BACKUP

Respaldo y recuperacion
gestionados

Respaldo automatico y recuperacion garantizada de sus datos, gestionados

de extremo a extremo.

® Brochure de servicio

Gestion integral

Respaldo y recuperacion
administrados de punta a
punta por Connectra, sin
carga operativa para su
equipo.

ConnectraCloud

Servicios gestionados para mineria, energia y oil & gas

CONNECTRA

Datos en
Argentina

Copias off-site en el
datacenter propio de
Connectra, separadas
fisicamente de su
infraestructura.

Sin VPN

Modo Internet: los equipos
respaldan desde cualquier
lugar contra el datacenter,
sin red local ni tuneles.

Recuperacion
asistida

Restauracién de archivos o
bare-metal completo
acompaifada por el equipo
de Connectra.
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—— DESCRIPCION DEL SERVICIO
Para qué sirve

Su empresa siempre puede volver atras: respaldo gestionado de extremo a
extremo y recuperacion garantizada, con sus datos resguardados off-site en el
datacenter de Connectra en Argentina.

Connectra Backup automatiza el respaldo de los datos criticos de su empresa sin depender de la
disciplina del usuario ni de medios fisicos manuales. Los agentes capturan archivos e imagenes completas
de los equipos y los envian al datacenter de Connectra, donde quedan versionados y protegidos.

El servicio opera en modo Internet: cada agente respalda desde cualquier ubicacidn contra
backup.connectra.com.ar, sin necesidad de estar en la red local de la empresa. Es ideal para sitios
remotos, campamentos y equipos mdviles distribuidos en distintas localidades.

Cuando se necesita recuperar, el equipo de Connectra asiste la restauracion de archivos puntuales o de
un sistema completo (bare-metal), reduciendo el tiempo de inactividad y asegurando que las copias estén
disponibles incluso ante un incidente de ransomware.

— COMO FUNCIONA

1 Relevamiento y politicas
Definimos junto a su empresa qué equipos y datos proteger, las ventanas de copia y las politicas de retenciény
versionado.

9 Despliegue de agentes
Instalamos el agente de UrBackup en cada PC y servidor Windows o Linux, configurado en modo Internet
contra el datacenter de Connectra.

3 Respaldo automatico off-site
Los agentes capturan archivos e imagenes completas y los envian cifrados al datacenter, donde quedan

versionados y fuera de banda.

4 Monitoreo y recuperacién
Supervisamos los trabajos con alertas proactivas y asistimos la restauracion de archivos o sistemas completos
cuando se necesita.

CONNECTRA
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—— CARACTERISTICAS

Caracteristicas

01

Respaldo de archivos e imagenes

Copia incremental de archivos y de imagenes
completas del disco para PCs y servidores
Windows y Linux.

03

Restauracion asistida

Recuperacion de archivos individuales o
restauracion bare-metal de un sistema completo
con acompafiamiento del equipo de Connectra.

05

Consola web de estado

Panel centralizado para ver el estado de cada
equipo, ultimos respaldos y trabajos en curso.

07

Almacenamiento off-site

Las copias se guardan en el datacenter de
Connectra en Argentina, separadas fisicamente de
su infraestructura.
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02

Modo Internet

Los agentes respaldan desde cualquier lugar contra
el datacenter, sin requerir conexién a la LAN
corporativa.

04

Retencién y versionado configurables
Politicas de retenciéon a medida con multiples
versiones, ajustables por tipo de dato y requisito de
auditoria.

06

Alertas proactivas

Notificaciones automaticas ante fallas, equipos sin
respaldar o desvios de las politicas definidas.

08

Resiliencia ante ransomware

Copias fuera de banda que no son accesibles
desde los equipos protegidos, lo que las mantiene a
salvo de cifrado malicioso.

Pag. 3 de 5 connectra.com.ar



CONREECTRMA

—— APLICACIONES EN LA INDUSTRIA
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Casos de uso en mineria - Casos de uso en oil & gas

Casos de uso en mineria

[ ) Datos operativos y de ingenieria
Respaldo de planos, modelos geoldgicos, datos de
planta y documentacion de ingenieria de la faena
minera, con versionado e historial.

) Configuraciones SCADA/PLC
Copia de las configuraciones de sistemas de
control y PLC para reponerlas rapidamente tras
una falla o reemplazo de equipo.

() Registros regulatorios
Retencidn prolongada de registros de produccién,
seguridad y medio ambiente que ayuda a sostener
auditorias del sector minero.

[ ) DR de sitios remotos
Proteccidn de servidores y estaciones en
campamentos y sitios mineros aislados mediante
el modo Internet, sin VPN dedicada.

(] Recuperacion ante ransomware
Copias fuera de banda que permiten restaurar la
operacién tras un ataque sin pagar rescate ni
perder historicos.

CONNECTRA

Casos de uso en oil & gas

Datos de yacimiento e historicos de
telemetria

Respaldo de bases de datos de yacimiento y de
histéricos de telemetria de pozos y baterias, con
retencidn configurable.

Configuraciones de sistemas de control
Copia de configuraciones de RTUs, PLC y SCADA
de boca de pozo y plantas para una reposicion
agil ante fallas.

Documentacidn regulatoria y de seguridad
Resguardo versionado de documentacion de
seguridad, ambiental y de procesos exigida por
organismos de control.

DR de baterias y plantas remotas

Proteccién de los servidores de baterias y plantas
remotas via modo Internet, sin depender de
conectividad permanente a la sede.

Retencidn para auditorias

Politicas de retencion extendida que conservan
datos e histdricos para auditorias y revisiones
técnicas posteriores.
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—— DIFERENCIADORES

Diferenciadores

Datacenter propio en
Argentina

Sus copias residen off-site en
infraestructura de Connectra
en el pais, con soberania de
datos y soporte local en
espafiol.

—— BENEFICIOS

Datos protegidos automaticamente, sin
intervenciéon manual ni medios fisicos que
administrar.

Recuperacion rapida de archivos o de sistemas
completos para minimizar el tiempo de
inactividad.

Copias separadas de su red que resisten ataques
de ransomware.

—— POR QUE CONNECTRA

Especialistas en IT/OT industrial
Disefiamos para mineria, energia y oil & gas, no
para la oficina genérica.

Operacidn gestionada 24/7
Monitoreamos y administramos el servicio para que
su equipo se enfoque en el negocio.

—— CONTACTO

Adrian Alaimo — Gerencia Comercial

+54 9 2975 04-0855

info@connectra.com.ar

Solicita una propuesta a medida para tu operacion.

Modo Internet sin VPN
Cada agente respalda desde
cualquier ubicacién contra el
datacenter, cubriendo sitios
remotos y equipos maviles sin
redes ni tuneles dedicados.
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Recuperacion gestionada
por Connectra

No queda solo ante un
incidente: nuestro equipo
conduce la restauracion
asistida, incluso bare-metal,
para reducir el tiempo de
inactividad.

Retencién a medida que ayuda a sostener
requisitos de auditoria y trazabilidad.

Cobertura de sitios remotos y equipos moviles
gracias al modo Internet.

Soporte local de Connectra, con datos
almacenados en Argentina.

Soporte e infraestructura local

Datacenter y soporte en Argentina, facturacion en
pesos con factura electrénica.

Identidad unica ConnectraCloud

Un solo acceso para todos los servicios, con doble
factor y SSO.

connectra.com.ar

Comodoro Rivadavia - Patagonia, Argentina

connectra.com.ar

CONNECTRA



